
TOUT CE QU'IL
FAUT SAVOIR!

INFO-
PARENTS

CAMP DE JOUR 



NOTRE CAMP DE
JOUR C'EST...

Un camp de jour estival pour les 5-15 ans
où vos enfants et ados pourront s'amuser de façon sécuritaire et

développer un sens du vivre ensemble avec une équipe
d'employés compétente et bienveillante. Nous cherchons sans
cesse de nouvelles façons de les faire grandir avec une tonne

d'activités variées. 

NOS VALEURS

Bienveillance - Plaisir -  Engagement

NOTRE PROMESSE

Faire du bien. Bien le faire.



NOTRE ÉQUIPE

Employé permanent ou employé d'expérience, il est
coordonnateur de l'un de nos secteurs d'animation. 
Animateur-responsable, il est chef d'équipe d'un
groupe d'âge. Il est un employé d'expérience. 
Notre intervenant au Gîte veille à l'intégration des
jeunes avec ou sans besoin particulier. 

Âgé de 15 ans ou plus, notre animateur est titulaire
de la formation DAFA. Il est le responsable du groupe.
Notre apprenti est en apprentissage. Il est un soutien
à l'animation.
Complète les tâches de l'animation, notre équipe 
de spécialiste est disponible pour répondre à vos
questions.

NB : Le masculin est employé  dans l'unique bût d'alléger le texte.

AU QUOTIDIEN

Animation, jeux, sports, arts, jeux d'eau, journées
spéciales, psychomotricité, surprises et
l'intégration bienveillante de chacun. 

APPRENTI-ANIMATION
ANIM

ATION

UN DUO D'ENFER

35 JOURS
DE FUN !

DIVISION DES GROUPES SELON LEUR ÂGE 
Confirmation des groupes envoyée par courriel
au plus tard le 17 juin. 



UNE JOURNÉE TYPE

7H À 8H - SSA
Service de surveillance animée, en dehors des heures
de camp de jour. Animation de jeux libres et
animation de grands groupes, prise de présence à
l'entrée du local attitré au groupe d'âge.

À noter qu'il se peut que l'animateur du groupe
de votre enfant ne soit pas encore arrivé.

8H À 8H30 - ACCUEIL
Animation de grands groupes. Prise de présence à l'entrée du local attitré
au groupe d'âge.

À noter qu'il se peut que l'animateur du groupe de votre enfant 
 ne soit pas encore arrivé.

8h30 À 15H30 - JOURNÉE 
Rassemblement, animation à l'extérieur, animation à l'intérieur,
sortie et piscine selon la programmation. 
L'enfant est avec son animateur et apprenti de groupe. 

Heure de
dîner

12h

Prix
25$/sem

15H30 À 17H - DÉSACCUEIL 
Animation de grands groupes. Prise de présence du parent à l'entrée
du local attitré au groupe d'âge ou à l'arrivée au débarcadère de
voiture. 
À noter qu'il se peut que l'animateur du groupe de votre enfant
ait terminé son quart de travail.

PISCINE ET JEU D'EAU
Chaque jour les enfants iront soit au jeu d'eau (si la température le permet)
ou à la piscine selon un horaire établi. Même en cas de mauvais temps nous
avons accès à nos périodes de piscine.

Assurez-vous de lire les informations à la page sur l'évaluation des
aptitudes de nage pour le  port de veste de flottaison selon l'âge de
votre enfant.



PROCÉDURES D'ACCUEIL 
(début de journée)

L'accueil au camp de jour est à partir de 8h tous les matins
et se termine à 8h45 pour le début du rassemblement.
Chaque groupe d'âge aura un point de rencontre comme
lieu d'accueil;
5-6 ans:    Gymnase Lucien-Paquet (Rez-de-chaussée)
7-8 ans:    Gymnase François-Borgia (Sous-sol, côté Y)
9-11 ans:  Gymnase François-Borgia (Sous-sol, côté X)
Ados:         Polyvalente de Charlesbourg

Pour l'utilisation du débarcadère du matin:
Le débarcadère sera ouvert de 8H À 8H45  et seuls les
enfants peuvent débarquer de la voiture pour assurer un
roulement rapide et sécuritaire. Un employé du Patro sera
présent pour l'aider à ouvrir la porte de la voiture ainsi qu'à
récupérer ses effets personnels. L'enfant se dirigera
ensuite vers le drapeau de sa couleur pour attendre la
navette qui le mènera jusqu'à son lieu d'accueil. ; 
5-6 ans: jaune, 7-8 ans: orange, 9-11 ans:  bleu et ados:
vert. 

Si votre enfant arrive après 8h45, il devra se rendre au
poste d'accueil à l'entrée principale du Patro pour être
dirigé vers l'emplacement de son groupe.

À la page suivante se trouve une procédure d'accueil avec
débarcadère, ainsi qu'un plan du stationnement pour bien vous diriger
lors de votre première journée. 



PROCÉDURE D'ACCUEIL EN TOUT TEMPS  



La période de désaccueil se déroulera en 3 tranches
d'heures de départ; 



Dans l'application Planitou vous devrez indiquer une tranche de
départ pour votre enfant. Cela nous permettra de rassembler les
fratries près de la zone de départ. Pour modifier la tranche de
départ, vous avez jusqu'à 14h pour effectuer la modification.
Après 14h, vous devrez aller vous stationner et vous rendre à la
tente des parents. 

J'UTILISE le débarcadère du soir:
Le débarcadère sera ouvert de 15H30 à  17H. La voie de
gauche, longeant le terrain de football Gérard-Chiquette
sera la zone de débarcadère. À l'entrée de celle-ci se
trouvera un employé du Patro qui se chargera d'annoncer
votre arrivée et de faire préparer votre enfant à venir vous
rejoindre à la tente d'embarcation.

JE N'UTILISE PAS le débarcadère du soir:
Si vous venez chercher un enfant entre 15H30 et 17H, prenez
la voie de droite qui vous mène jusqu'au stationnement. Vous
pourrez ensuite vous rendre à la tente des parents pour
annoncer votre arrivée et récupérer votre enfant. 

 

À la page suivante se trouve une procédure de désaccueil de beau
temps et mauvais temps avec débarcadère, ainsi qu'un plan du
stationnement pour bien vous diriger lors de votre première journée. 

PROCÉDURE DÉSACCUEIL
(Fin de journée) 

15H30 à 16H00 16H00 à 16h30 16H30 à 17H00

En cas de retard:
Si vous venez chercher votre enfant passé 17h des
frais de 10$/15 minutes de retard seront
chargés. 



PROCÉDURE DE DÉSACCUEIL EN 
CAS DE BEAU TEMPS     



PROCÉDURE DE DÉSACCUEIL EN 
CAS DE MAUVAIS TEMPS     



SI VOTRE ENFANT PREND LE 
TRANSPORT ADAPTÉ (STAC,TAXI)

L'adresse à communiquer est le Cégep Limoilou, campus
de Charlesbourg, 7600 3e avenue Est à l'entrée numéro
1. 
Un intervenant du Patro sera là pour accueillir les jeunes 
 de 8h à 8h45. 

Pour 16h, un intervenant accompagnera les jeunes au
point de débarcadère STAC du matin (entrée 1) pour
attendre son transport.

Si votre enfant arrive en service de transport adapté:

Pour la fin de la journée: 



Fiche médicale (numéro d'assurance maladie);
Refus de sortie;
Refus de protocole (infirmerie);
Autorisation de prise de médication (au besoin);
Autorisation de prise de photos;
Autorisation de départ seul;
Autorisation VFI (pour les enfants de 11 ans et plus);
Heure de départ de l'enfant; 
Personnes autorisées à venir chercher l'enfant.

Notre camp utilise l'application Planitou pour la gestion des
présences numériques et des informations concernant
votre enfant. Un lien vous sera envoyé par courriel suite à
la fermeture de nos inscriptions pour vous permettre de
compléter votre dossier ainsi que celui de votre enfant.

Voici une liste des informations à remplir dans l'application
avant la première journée de camp de jour: 

PLANITOU

Vous devez absolument avoir complété
le profil de votre enfant avant la
première journée de camp, sans quoi il
pourrait se faire refuser l'accès lors de
sa première journée.  



Le calendrier des activités de votre enfant sera
disponible sur notre site internet dans l'onglet
camp de jour à partir de la mi-juin.

Nous vous conseillons de consulter le 
calendrier chaque vendredi au courant de 
l'été pour voir les modifications s'il y a lieu.

Possibilité de reprise d'activités à cause de la
température, nous l'annoncerons dans le
calendrier de votre enfant. 

Un communiqué vous sera envoyé chaque
semaine par l'application Planitou pour  faire
des rappels des activités spéciales à venir. 

Pour voir des photos de votre enfant lors des
activités veuillez suivre notre page
Facebook.
Cliquez sur le lien ci-dessous pour nous suivre. 
https://www.facebook.com/PatroDeCh

ACTIVITÉS
SPÉCIALES ET

SORTIES



Refus de sortie: 
Si vous avez complété un formulaire de refus de
sortie, votre enfant sera placé dans un autre groupe
pour la journée. Ce formulaire sera disponible tout
au long de l'été sur votre application Planitou.

https://www.facebook.com/PatroDeCh


 Appeler au secrétariat (418) 626-0161;
 Envoyer un courriel à info@patrocharlesbourg.net en
spécifiant le nom et le numéro du groupe de votre
enfant;
 Par notre page Facebook.
Par l'application Planitou.

Pour des questions générales : 
Si vous voulez communiquer avec le personnel du Patro,
vous pouvez:

1.
2.

3.
4.

COMMUNICATIONS

Pour des modifications d'inscription : 
Si vous voulez ajouter des séances de SSA,
annuler des semaines d'inscriptions, faire une
demande de changement de groupe, etc. veuillez
écrire à l'adresse suivante:
inscription@patrocharlesbourg.net

HORAIRE DU SECRÉTARIAT
Du lundi au vendredi de 8H à 17H. 
Ouvert sur l'heure du dîner. 

FOIRE AUX QUESTIONS DES
PARENTS
Si vous avez des questions suite à la lecture de
l'info-parents, venez voir nos responsables le
jeudi 22 juin de  18h à 20h. Ils seront disponibles à
répondre à vos questions.



QUOI APPORTER
AU CAMP ?

animateurs



OBJETS PROVENANTS DE LA MAISON
Pour éviter des pertes ou vols d'objets personnels, le
Patro demande la collaboration des parents et de
laisser les biens personnels à la maison. 
Ex: Jouets, peluches, livres, appareils électroniques. 

Il se pourrait que les objets soient confisqués pour la
journée et remis à l'heure de départ de l'enfant. 
Merci de votre compréhension.

OBJETS PERDUS OU RETROUVÉS
À noter qu'il est important d'identifier clairement tous les
objets que votre enfant apportera au Patro. Nous ne
pouvons pas garantir le retour des objets non-identifiés. 
Une fois la journée terminée, notre équipe s'assure de
ramener tous les objets non-réclamés au poste d'accueil. 
Un tri sera fait le lendemain matin et si votre enfant perd
un objet identifié et que nous le retrouvons, il lui sera
remis au courant de la journée. 
Lors de la dernière journée de Patro, le 11 août, les objets
non-réclamés seront placés à l'entrée du Patro pour que
vous puissiez réclamer ce qui vous appartient. 

Tous les effets personnels
de votre enfant doivent
être identifiés avec le nom
et le numéro de groupe de
l'enfant.
On dit ça pour vous!



LE GÎTE
Notre équipe d'intervenants du Gîte soutient tout l'été les
enfants et ados qui ont des besoins particuliers (déficience
intellectuelle, trouble du spectre autistique, troubles de
comportement ou autres).

Cependant, aucun service d'accompagnement 1 pour
1 n'est disponible. 

Les enfants doivent être suffisamment autonomes pour être
intégrés dans des groupes réguliers. Nous pouvons ainsi
favoriser un milieu sécuritaire et agréable pour tous. Un plan
d'intervention vous sera proposé au besoin afin d'assurer
l'intégration de votre enfant. 
Un formulaire supplémentaire est à remplir pour que vous
puissiez nous faire part plus spécifiquement des besoins
particuliers de votre enfant. 

SOUTIEN À
L'INTÉGRATION

Formulaire d'aide à l'intégration
Avant ou au moment de l'inscription,  il sera possible de nous
indiquer si votre enfant aura besoin de ce programme pour aider
à son intégration ou à son accompagnement au camp de jour du
Patro. Vous aurez également un questionnaire additionnel à
remplir à ce moment. Il y a une version  pour les adolescents et
une pour la clientèle 5-12 ans. Le formulaire est disponible au lien
suivant : https://patrocharlesbourg.net/fr/formulaire-du-gite

Une fois rempli, retournez-nous le formulaire à l'adresse :
integration@patrocharlesbourg.net

https://patrocharlesbourg.net/fr/information-generale
mailto:infirmerie@patrocharlesbourg.net


Protocole de violence
TOLÉRANCE ZÉRO - NOTRE POLITIQUE EST TRÈS CLAIRE
Aucune violence physique, verbale, psychologique et sexuelle ne sera tolérée.

SOUTIEN À
L'INTÉGRATION



1ER GESTE DE VIOLENCE:

Retrait immédiat de l'enfant (un parent ou une
personne autorisée doit venir chercher l'enfant suite à

l'appel) et 24h de suspension.



2E GESTE DE VIOLENCE:
Retrait immédiat de l'enfant (un parent ou une

personne autorisée doit venir chercher l'enfant suite à
l'appel) et 48h de suspension.



3E GESTE DE VIOLENCE:

Expulsion pour le restant de la saison. 



CLAUSES SPÉCIALES
Selon la gravité du geste, le Patro se réserve le droit de
passer immédiatement aux sanctions les plus sévères.

Expulser un jeune ayant compromis, ne serait-ce qu'une
fois, de façon grave à la sécurité d'autrui;

Ajuster les procédures reliées aux gestes de violence, au
besoin et avec la collaboration des parents.

Par exemple:



INFIRMERIE

Prise de médication (pendant sa présence au Patro)
Allergie sévère
Diabète

Formulaire pour les soins de santé
Si votre enfant est concerné par l'une des situations suivantes :

Vous devez remplir le formulaire au lien suivant : 
https://patrocharlesbourg.net/fr/formulaires-de-l-infirmerie

Une fois rempli, retournez-nous le formulaire à l'adresse:
infirmerie@patrocharlesbourg.net

Préposé aux soins de santé - 8h à 16h30
Notre responsable des premiers soins se fera un devoir de prendre les
mesures nécessaires pour prodiguer les premiers soins à votre enfant et,
si cela s'avère nécessaire, à veiller au transport de votre enfant jusqu'à
un lieu de traitement. Nous vous contacterons (ou l'un de vos contacts
d'urgence) dans les plus brefs délais. Le transport vers un centre
hospitalier est aux frais du parent. 

Prise de médication au Patro
Si votre enfant doit prendre un médicament sur les heures de Patro
(occasionnellement ou régulièrement), un formulaire doit être rempli
pour l'administration  de médicaments. Les médicaments doivent être à
l'infirmerie tout au long de la journée.   
Veuillez mettre la médication dans un sac Ziploc ou un
pot de pillule identifé au nom de l'enfant. Déposez la
médication au poste d'accueil ou directement à
l'infirmerie à votre arrivée. 
Tous les médicaments sont classés et conservés sous
clé. Notre responsable de soins s'assurera de la prise
de médication à l'heure prévue en tenant un registre. 

Allergies sévères
Pour la sécurité de tous, prière d'éviter de mettre des
aliments contenant des noix et arachides dans le lunch
de votre enfant. Si votre enfant est sujet à des allergies
sévères, veuillez prendre connaissance du protocole
disponible.  

mailto:infirmerie@patrocharlesbourg.net


CANTINE DES ADOS
Vous désirez prendre des petits congés de lunch, la
cantine des ados sera ouverte tous les mardis et
jeudis midis!

Réservez des repas à la cantine des ados sur notre
plateforme d'inscription
jeminscrismaintenant.com/patrocharlesbourg/

Pour l'assiette seule : 

Pour le repas complet :
(assiette, dessert, breuvage)

5$

7$

1,50$
CH.

LES DINERS HOT-DOGS DE L'ÉTÉ
Les breuvages et accompagnements ne
sont pas inclus. 
Argent comptant seulement. 

6 juillet
20 juillet
10 août

SERVICE DE DÎNER



POPS EN VENTE TOUS LES MIDIS!
Du lundi au vendredi de 12h à 12h45 les enfants pourront
se procurer un rafraichissement au coût de 

50¢



Les enfants de 5 et 6 ans doivent obligatoirement
porter une veste de flottaison individuelle.
L'évaluation d’aptitude de nage est obligatoire pour
les enfants âgés de 7 à 10 ans pour éviter de porter
la veste de flottaison individuelle.
L’évaluation est fortement recommandée pour les
enfants âgés de 11 à 15 ans.

Les tests d'évaluation des aptitudes de nage ont été
chapeautés par la Ville de Québec. Il était de la
responsabilité du parent de s'y inscrire. Plus de 7 500
places ont été offertes donc tous les jeunes ont eu la
possibilité d’avoir une place pour effectuer le test.

Aucune évaluation des aptitudes de nage ne sera
effectuée une fois le camp de jour débuté. La date limite
d'inscription aux tests de nage étant passée, les enfants
de 7 à 10 ans ans qui n’auront pas réalisé l’évaluation
porteront une veste de flottaison individuelle lors des
périodes de baignade tel que mentionné dès le départ.

La piscine de l'arpidrome fournira une veste de
flottaison adaptée au poids de l'enfant pour les
périodes de baignade. 

Les périodes de baignade seront indiqués dans le
calendrier des activités de votre enfant. 

PISCINE




